Política de Privacidade

Nós, da Tech Room, valorizamos a sua privacidade e nos comprometemos a proteger seus dados pessoais. Este documento descreve como coletamos, usamos e compartilhamos suas informações quando você visita ou realiza uma compra em nosso site.

1. Informações Coletadas

Podemos coletar diferentes tipos de dados para proporcionar uma melhor experiência em nossa loja:

	•	Informações Pessoais: Nome, endereço de e-mail, endereço de entrega, número de telefone e informações de pagamento.
	•	Dados de Navegação: Cookies e tecnologias semelhantes que ajudam a analisar e entender como você utiliza nosso site.

2. Uso das Informações

As informações coletadas podem ser usadas para:

	•	Processar suas compras e gerenciar seu pedido;
	•	Melhorar sua experiência de navegação;
	•	Personalizar conteúdos e ofertas de acordo com seus interesses;
	•	Entrar em contato para suporte ao cliente e atualizações de pedido;
	•	Realizar análises para aprimorar nossos produtos e serviços.

3. Compartilhamento de Dados

Não compartilhamos suas informações pessoais com terceiros, exceto quando necessário para:

	•	Processamento de pagamento: Compartilhamos seus dados com provedores de pagamento para concluir suas compras.
	•	Logística e Entrega: Informações podem ser fornecidas a empresas de transporte para envio do produto.
	•	Cumprimento Legal: Para cumprir com obrigações legais e regulatórias, quando exigido por autoridades competentes.

4. Segurança dos Dados

Adotamos medidas de segurança para proteger suas informações, incluindo criptografia de dados e monitoramento de nossos sistemas. No entanto, nenhuma transmissão de dados pela internet é completamente segura e estamos sempre nos esforçando para aprimorar a segurança.

5. Seus Direitos

Conforme a LGPD, você tem o direito de:

	•	Solicitar acesso aos dados pessoais que mantemos sobre você;
	•	Corrigir ou atualizar suas informações;
	•	Solicitar a exclusão dos seus dados pessoais, quando aplicável;
	•	Limitar o tratamento de suas informações;
	•	Retirar o consentimento, quando aplicável, a qualquer momento.

6. Cookies

Usamos cookies para melhorar sua experiência em nosso site. Você pode desativar os cookies no seu navegador, mas isso pode afetar algumas funcionalidades do site.

7. Alterações nesta Política

Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente para refletir mudanças em nossos serviços ou em leis aplicáveis. Recomendamos que você revise esta política regularmente.

8. Contato

Para dúvidas, solicitações ou reclamações sobre esta Política de Privacidade, entre em contato através de:

	•	E-mail: techroomfinanceiro@gmail.com
	•	Telefone/WhatsApp: 27/ 99850-1792
	•	Endereço: Avenida Copacabana 583, Morada de Laranjeiras – Serra – ES. 


